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ชื่อเรื่อง  ลอรา ชินชลิลา  

วัตถุประสงค  เพื่อวิเคราะหใหผูอานทราบถึง คุณลักษณะความเปนผูนำของ ลอรา ชินชิลลาในประเด็นของ

ความมุงมั่นในงาน และการกลาตัดสินใจ รวมทั้งการนำบทเรียนที่ไดรับจากการศึกษาผลงาน

ของทานมาประยุกตใช 

 _______________________________________________________________________________  

 “Costa Rica remains peacefully and firmly committed to the well- being and safety 

of our population. We promote a model of development based upon harmony with nature; 

solidarity and social inclusion; economic and trade opening; development of our human 

resources, and innovation.” Laura Chinchilla, Former President. “ประเทศคอสตาริกาจะดำรงไว  

ซึ่งความสงบสุข และมุงเนนสวัสดิการ ความปลอดภัยของประชาชนเปนสำคัญ โดยที่เราจะใชรูปแบบการ

พัฒนาประเทศใหสอดคลองเปนหนึ่งเดียวกับธรรมชาติ พัฒนาสังคมที่มีความเขมแข็ง เศรษฐกิจแขงขันเสรี  

และพัฒนาทรัพยากรมนุษยและนวัตกรรม” คำกลาวในวันรับตำแหนงของอดีตประธานาธิบดีหญิงคนแรก 

ของประเทศคอสตาริกา ผูเขามาเปลี่ยนแปลงโฉมหนาของดินแดนที่ไมมีกำลังทหารแหงนี้ไปตลอดการ ลอรา 

ชินชิลลา ไดรับเลือกเปนประธานาธิบดีแหงสาธารณรัฐคอสตาริกา เมื่อวันที่ ๗ กุมภาพันธ ๒๐๑๐ ในชวงที่

ตลอดสี่ป ลอรา ชินชิลา ไดสงเสริมมาตรการสำหรับการปฏิรูปสถาบันของรัฐบาลคอสตาริกาในดานตางๆ ไมวา

จะเปนธรรมาภิบาลดิจิทัล สงเสริมสิทธิสตรี การคุมครองเด็ก และความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม ลอรา ชินชิลา ยัง

ทำงานเปนที่ปรึกษาในละตินอเมริกาและแอฟริกาใหกับตางประเทศอีกดวยองคกรตางๆ เชน สำนักงานพัฒนา

ระหวางประเทศ (USAID) โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (UNDP) และInter-American Development 

Bank (IDB) ในดานการปฏิรูปสถาบัน โดยมุงเนนที่การปฏิรูปการพิจารณาคดีโดยเฉพาะและปฏิรูปความ

ปลอดภัยสาธารณะ ตลอด ๔ ป ในชวงทีล่อรา ชินชิลา ดำรงตำแหนงอยูนี้ ลอรา ชินชิลาไดพิสูจนตัวเองแลววา 

คุณลักษณะความเปนผูนำที่โดดเดนของลอรา ชินชิลาไดสรางคุณูปการ และการเปลี่ยนแปลงมากมายใหกับ

ประเทศออสเตรเลีย จึงเปนประโยชนอยางยิ่งหากเราจะไดศึกษาและวิเคราะหถึงคุณลักษณะความเปนผูนำ

ของนายกรัฐมนตรีหญิงทานนี ้ ในดานความมุ งมั ่นในงานการกลาตัดสินใจ ตลอดจนถอดบทเรียนจาก

คุณลักษณะของผูนำหญิงทานนี้ เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินชีวิตใหประสบความสำเร็จตอไป 

 คุณลักษณะสำคัญของความเปนผูนำสะทอนจากการชีวิตคือความมุงมั่นของ ลอรา ชินชิลา นั้นเติบโต

ในฐานะลูกคนโตในจำนวนทั้งหมดสี่คน เกิดที่ชานเมืองซานโฮเซ เมืองหลวงของคอสตาริกา ลอรา ชินชิลา  

เกิดในครอบครัวนิกายโรมันคาธอลิกชนชั ้นกลาง และมีบิดา Rafael Ángel Chinchilla ดำรงตำแหนงผู

บัญชาการตำรวจแหงชาติสองครั้งในป ๑๙๗๙ และ ๑๙๘๐ ในระดับชั้นอุดมศึกษา ลอรา ชินชิลลาสำเร็จ



การศึกษาระดับปริญญาตรีดานรัฐศาสตร (๑๙๘๑) จากมหาวิทยาลัยคอสตาริกา และปริญญาโทดานนโยบาย

สาธารณะ (๑๙๘๙) จากมหาวิทยาลัยจอรจทาวนในกรุงวอชิงตัน ดี.ซี. ลอรา ชินชิลลา และไดเริ่มตนเสนทาง

การทำงานฐานะที่ปรึกษาระดับนานาชาติที่เชี่ยวชาญดานการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมและความปลอดภัย

สาธารณะสำหร ับองค กรต างๆ เช น US Agency for International Development, Inter-American 

Development Bankและโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ จนเขาสูการดำรงตำแหนงในสภานิติบัญญัติแหง

คอสตาริกาในป ๒๐๐๓ ลอรา ชินชิลาไดรับการเลือกตั้งเปนรองประธานาธิบดีและรัฐมนตรีวาการกระทรวง

ยุติธรรมภายใตประธานาธิบดีออสการ อาเรียส ซานเชซ จากพรรค PLN จากความมุงมั่น กลาตัดสินใจอยาง

แรงกลา ตลอดจนประสบการณที่สั่งตลอดมาของ ลอรา ชินชิลลา ในดานความปลอดภัยและความยุติธรรมของ

สาธารณะ ลอรา ชินชิลาจึงเนนไปที่ฝายนิติบัญญัติของลอรา ชินชิลาความพยายามในการตอสูกับกลุมอาชญา

กร การทุจริตในที่สาธารณะ ความรุนแรงในครอบครัว และอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอความปลอดภัย 

ความสำเร็จตลอดเสนทางการทำงานของ ลอรา ชินชิลลา ที่มุงเนนไปดานการพัฒนาดานความมั่นคง เศรษฐกิจ 

และการศึกษาของประเทศคอสตาริกา เปนกรณีศึกษาที่สามารถนำมาปรับประยุกตใชของผูนำระดับประเทศได 

ความโดดเดน ในความสำเร็จของการทำงานตลอด ยอมตองพบกับสถานการณที่ทำใหตองตัดสินใจ 

 สิ่งหนี่งที่จะเห็นไดจากการทำงานของ ลอรา ชินชิลา คือความกลาตัดสินใจ สำหรับประเทศคอสตา 

ริกาเปนประเทศที่ไมมีกำลังทหาร มีรายไดหลักจากการทองเที่ยว มีพัฒนาการดานพลังงานของประเทศ  

ที่นำไปสูการใชพลังงานสะอาด และดานเศรษฐกิจที่กาวกระโดดอยางชัดเจน มาจากการดำเนินนโยบาย 

ที่สำคัญของผูบริหาร การดำเนินนโยบายยกเลิกการใชเชื้อเพลิงตามธรรมชาติ ซึ่งมีการดำเนินการมาอยาง

ยาวนานยอมจะมีผูไดประโยชนและเสียประโยชน หากแตในฐานะของผูนำที่แบกรับการตัดสินใจของสวนรวม

ไวนั้น ลอรา ชินชิลา ไดผานความยากลำบากทางการเมืองจนนำไปสูอนาคตที่ใสสะอาด ไรมลพิษ ของคอสตา

ริกา โดยสิ่งที่อดีตประธานาธิบดีผูนี้ไดสรรสรางไวใหแกแผนดินเกิดนั้น คือการที่คอสตาริกาในปจจุบันสามารถ

ผลิตพลังงานไฟฟาจากพลังงานกวารอยละ ๙๘ โดยปราศจากการใชน้ำมันและเชื้อเพลิงธรรมชาติ นโยบายนี้ยัง

สงผลถึงแนวโนมที่ประเทศจะเลิกใชยานยนตที่ใชเชื้อเพลิงจากน้ำมัน และแกสธรรมชาติไปสู ยานยนตระบบ

ไฟฟาซึ่งมีอัตราปลอยมลพิษต่ำ เปนผลดีตอสุขภาพของประชากรมากนัก ความกลาตัดสินใจ เปนหนึ่งในสิ่ง

สำคัญที่ผูนำทุกคนจะขาดเสียไมได การกลาตัดสินใจ ในสิ่งที่ถูกยอมนำมาซึ่งความเปลี่ยนแปลง และการ

เปลี่ยนแปลงอยางชาญฉลาดของผูนำ ยอมนำมาซึ่งความสำเร็จและกาวหนาขององคกร 

  จากประวัติการทำงานของ ลอรา ชินชิลา เราคงจะพอทราบแลววา กวาที่ลอรา ชินชิลาจะมายืนอยู

จุดนี้ จุดที่เปนผูนำหญิงคนแรกของประเทศคอสตาริกา นั้น ไมงายเลย ลอรา ชินชิลาตองผานบทสอบทั้งการดู

ถูก ดูแคลนมานับไมถวน แตดวยคุณลักษณะความเปนผูนำของ ลอรา ชินชิลา ที่เปลงประกายออกมา ทำใหใน

วันนี้ลอรา ชินชิลายังคงเปนที่จดจำในฐานะผูนำหญิงแกรงของโลก ลอรา ชินชิลา เปนผูที่เชื่อไมมีผูนำโดย

ธรรมชาติ ความเปนผูนำถูกสรางขึ้นมาระหวางทาง และถึงแมวาจะมีความเปนผูนำหลายประเภท สำหรับความ

เปนผูนำในระบอบประชาธิปไตยนั้นมีลักษณะอยางนอยตามเงื่อนไข วิสัยทัศน คานิยม และความมุงมั่น อันดับ

แรกนั้น วิสัยทัศนชวยใหเราสามารถกำหนดเปาหมายที่พยายามกาวขามระนาบทันทีและสงผลดีตอคนรุนตอไป

ในอนาคต นาเสียดายที่ผูนำหลายคนพยายามเก็บเกี่ยวชัยชนะที่งายและรวดเร็วโดยแลกกับผลกระทบระยะ

ยาวจากการตัดสินใจของพวกเขา คานิยมเปนเครื่องมือเนื่องจากกำหนดขอบเขตของการกระทำของเรา ผูนำไม



สามารถหาเหตุผลใหเหมาะสมในการใชวิธีการใดๆ เพื่อบรรลุจุดจบที่ตั้งใจไว สิ่งนี้สำคัญอยางยิ่งเมื่อมีการใช

ความเปนผูนำในระบอบประชาธิปไตย เนื่องจากเจตจำนงและการกระทำของผูนำตองอยูภายใตหลักนิติธรรม 

การเคารพในสิทธิของชนกลุมนอย ความประพฤติตามหลักจริยธรรมและความซื่อสัตย  ในที่สุด ผูนำที่ไมมี

ความมุ งมั ่นและความสามารถในการตอสูอยางไมเหน็ดเหนื ่อย กลับกลายเปนดังนั ้นหากเราสามารถนำ

คุณลักษณะความเปนผูนำที่ลอรา ชินชิลายึดถือในการทำงาน มาเปนแบบอยางในการปฏิบัติตนใหประสบ

ความสำเร็จ อาทิ ความมุงมั่นในการทำงาน เชื่อวาเราก็จะอุทิศทุมเทใหกับการทำงาน เพื่อใหการทำงานของ

เรากอประโยชนสูงสุดใหกับองคกร หรือใหกับประเทศชาติรวมไปถึงการกลาตัดสินใจ ถาเห็นวาสิ่งที่ทำเปนสิ่งที่

ถูกตอง ก็จะไมลังเล จะกลาตัดสินใจลงมือทำ เพื่อใหองคกรหรือประเทศชาติของเราพัฒนาไดมากขึ้น และที่

สำคัญทำใหเราเห็นวาการที่ ลอรา ชินชิลาเปนผูหญิง ไมไดเปนขอจำกัดหรืออุปสรรคในการทำหนาที่ผู นำ

ประเทศที่สำคัญยิ่งเลยความมุงมั่นในงานอยางไมลดละ รวมถึงการกลาตัดสินใจในสถานการณที่สำคัญ เปน

คุณลักษณะที่สำคัญยิ่งของผูนำ เพื่อที่จะนำความสำเร็จ ความกาวหนามาสูองคกร ตัวอยางเชนประธานาธบิดี

หญิงคนแรกของประเทศคอสตาริกา  

  เรื่องราวชีวิต และ ผลงานของ ลอรา ชินชิลลา แสดงใหเห็นถึงการเห็นความสำคัญของความมุงมั่น

ในงาน และ การกลาตัดสินใจ จนประสบความสำเร็จ จึงสามารถนำมาเปนตนแบบในการทำงานตอไป ดังนั้น 

ความเปนผูนำของ ลอรา ชินชิลลา ถือเปนแนวทางใหแกขาราชการกองทัพอากาศใน การเปนผูนำเพื่อพัฒนา

หนวยงานใหสำเร็จตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย แมวา ลอรา ชินชิลลา ไดพนวาระการเปนประธานาธิบดีแลว 

แตยังบทบาทอิทธิพลสำคัญของโลกอยูในปจจุบัน และอนาคตเปนสิ่งที่ไมแนนอน ไมแนวา “ผูนำ” คนถัดไป

อาจเปนทานที่เปลี่ยนโลกกเ็ปนได 
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